Zatacznik numer 2
do Regulaminu zakupéw i korzystania ze sklepu internetowego www.nazwa.pl

Polityka prywatnosci i plikéw cookies sklepu internetowego www.nazwa.pl
(zwana dalej ,,Polityka”)

1. Nazwy i definicje uzywane w ramach niniejszej Polityki

Wszystkie nazwy pisane w ramach niniejszej Polityki z wielkiej litery odpowiadajg nazwom
pisanym wielkg literg w tresci Regulaminu, bowiem zarazem odpowiadajg one definicjom
zawartym w tym Regulaminie, do ktérego niniejsza Polityka stanowi zatgcznik numer 2.

2. Informacje ogdine
2.1. Niniejsza Polityka dotyczy przetwarzania danych osobowych i stosowania plikéw cookies w
ramach Portalu przez Sprzedawce, bedgcego zarazem administratorem danych osobowych
Uzytkownikéw - spétke Nazwa Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Miejscowos¢, przy ul. Nazwa ulicy 00, 00-00 Miejscowos¢, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sad Rejonowy w Miejscowosc¢, Wydziat 000 Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 000000000, ktérej nadano NIP: 0000000000,
posiadajgca kapitat zaktadowy w wysokosci 000000 ztotych.
2.2. W ramach Portalu Sprzedawca realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i
ich zachowaniu w nastepujacy sposéb:
a) poprzez pozyskiwanie informacji dobrowolnie wprowadzonych przez Uzytkownikéw we
wiasciwych formularzach,
b) poprzez zapisywanie informacji w urzgdzeniach koncowych Uzytkownikéw w formie
plikéw cookies (tzw. "ciasteczek”),
c) poprzez gromadzenie logéw serwera www przez operatora hostingowego Portalu, ktére
sg konieczne do poprawnego dziatania Portalu.
2.3. Poprzez pojecie ,Uzytkownika” stosowane w ramach niniejszej Polityki nalezy takze
rozumie¢ niezarejestrowanego Uzytkownika, ktory przekazuje Sprzedawcy informacje, w tym
swoje dane osobowe, w ramach sktadania zamdéwienia jako gos¢, zgodnie z pkt 9 Regulaminu.
2.4. Prawa i obowigzki Uzytkownika (jako osoby, ktérej dane dotyczg) oraz Sprzedawcy (jako
administratora danych osobowych Uzytkownika) szczegdétowo reguluje Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku, w sprawie ochrony
osb6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) - zwane dalej ,RODO".

3. Informacje, w tym w szczegdlnosci dane osobowe, przekazywane przez
Uzytkownikéw poprzez wypetnienie formularzy zamieszczonych w ramach Portalu
3.1. Sprzedawca zbiera informacje, w tym w szczegdélnosSci dane osobowe Uzytkownika, podane
dobrowolnie przez Uzytkownika.

3.2. Sprzedawca moze w sposéb automatyczny zapisal informacje o parametrach potgczenia,
co dotyczy przede wszystkim oznaczenia czasu i adres IP urzgdzenia kohcowego Uzytkownika.
3.3. Dane wprowadzone przez Uzytkownika w formularzach zamieszczonych w ramach Portalu
nie sg udostepniane podmiotom trzecim inaczej, niz za zgodg Uzytkownika, chyba ze w tym
zakresie istnieje inna podstawa prawna, zezwalajgca Sprzedawcy na udostepnienie tych danych
lub obligujgca go do ich udostepnienia.

3.4. Dane wprowadzone przez Uzytkownika w formularzach zamieszczonych w ramach Portalu
sg przetwarzane w celu wynikajacym z funkcji konkretnego formularza, co moze mie¢ miejsce w
celu: przeprowadzenie procesu rejestracji zmierzajgcego do zatozenia przez Uzytkownika Konta
w Portalu (w ramach zawartej przez Sprzedawce z Uzytkownikiem Umowy o $wiadczenie ustug),
zapisania sie Uzytkownika do newslettera (umieszczenia adresu e-mail Uzytkownika na liscie
Uzytkownikéw otrzymujgcych newsletter) lub w celu wykonania przez Sprzedawce zawartej z
Uzytkownikiem Umowy sprzedazy, co oznacza kompleksowg obstuge ztozonego przez
Uzytkownika Zamowienia, w tym przede wszystkim obstuge procesu ptatnosci, wysyiki,
skorzystania przez Uzytkownika z ustawowego prawa odstgpienia oraz obstugi procesu
reklamacyjnego w wypadku, gdy powstat stan niezgodnosci Produktu (Produktéw) z zawarta
Umowa sprzedazy lub odpowiednio ustugi z zawartg Umowg o Swiadczenie ustug.



4. Cel, podstawy i okres przetwarzania danych osobowych Uzytkownika

4.1. Sprzedawca jest uprawniony jest do przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw w
wypadkach, gdy - a takze wytacznie w takim zakresie, w ktérym - spetniony jest co najmniegj
jeden z ponizszych warunkéw:

a) Uzytkownik, ktérego dane dotycza wyrazit zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w jednym lub wiekszej liczbie okreslonych celéw,

b) przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika jest niezbedne do wykonania umowy,
ktérej strong jest Uzytkownik ktérego dane dotycza, lub do podjecia dziatah na zadanie
Uzytkownika, ktérego dane dotyczg, przed zawarciem Umowy sprzedazy lub Umowy o
Swiadczenie ustug,

c) przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Sprzedawcy,

d) przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Sprzedawce lub przez podmiot trzeci, z wyjatkiem sytuacji, w ktérych
nadrzedny charakter wobec tych intereséw majg interesy lub podstawowe prawa i
wolnosci Uzytkownika, ktérego dane dotycza, wymagajace ochrony danych osobowych,
w szczegdblnosci gdy Uzytkownik, ktérego dane dotyczg, jest dzieckiem.

4.2. Przetwarzanie danych osobowych przez Sprzedawce wymaga kazdorazowo zaistnienia co
najmniej jednej z podstaw wskazanych w powyzszym podpunkcie niniejszej Polityki.

4.3. W kazdym wypadku cel, podstawa i okres przetwarzania danych osobowych Uzytkownika,
a takze krag odbiorcéw jego danych osobowych, wynika z dokfadnego zakresu ustug
oferowanych przez Sprzedawce, z ktérych Uzytkownik zamierza skorzysta¢ w ramach danego
Zamowienia ztozonego za posrednictwem Portalu. Przyktadowo oznacza to, ze w wypadku, gdy
Uzytkownik w ramach ztozonego Zamdwienia wybierze odbiér osobisty zakupionego Produktu,
woéwczas jego dane osobowe bedg przetwarzane w celu wykonania zawartej Umowy Sprzedazy,
lecz nie zostang udostepnione przewoznikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Sprzedawcy,
co miatoby miejsce, gdyby Uzytkownik wybrat przesytke kurierskg w ramach opcji doreczenia
zakupionego Produktu.

4.4. Sprzedawca moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownika w ramach Portalu w
nastepujacych celach, na podstawach oraz w okresach wskazanych w ponizszej tabeli:

Lp. Cel Podstawa prawna |Okres przechowywania
przetwarzania |przetwarzania danych danych
danych

4.4.1. |Wykonanie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO Dane s przechowywane przez
zawartej Umowy |(wykonanie umowy) - okres niezbedny do wykonania,
Sprzedazy lub przetwarzanie jest niezbedne do |a takze do czasu rozwigzania
Umowy o wykonania jednej z ww. Umoéw, |lub wygasniecia w inny sposéb
Swiadczenie ktérych strong jest Uzytkownik |zawartej Umowy Sprzedazy
ustug, a takze lub do podjecia dziatah na lub Umowy o swiadczenie ustug.
podjecie dziatan |zadanie Uzytkownika
na zadanie przed zawarciem tych Uméw

Uzytkownika
przed zawarciem

ww. Umoéw
4.4.2. |Marketing Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie |Dane sg przechowywane przez

bezposredni uzasadniony interes okres istnienia prawnie
Sprzedawcy) - przetwarzanie uzasadnionego interesu
jest niezbedne do celéw realizowanego przez
wynikajgcych z prawnie Sprzedawce, nie dtuzej jednak
uzasadnionych intereséw niz przez okres przedawnienia
Sprzedawcy, polegajgcych na roszczen przystugujgcych
dbaniu o interesy i dobry Sprzedawcy w stosunku do
wizerunek Sprzedawcy, Uzytkownika z tytutu
prowadzonego przez niego prowadzonej przez Sprzedawce
Portalu oraz na dazeniu do statej |dziatalnosci gospodarczej.
sprzedazy Produktéw Wskazany okres przedawnienia

okreslajg przepisy prawa, w

szczegdlnosci wtasciwe przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku Kodeks Cywilny, przy czym




co do zasady termin
przedawnienia roszczenh
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej wynosi
trzy lata, natomiast roszczeh z
tytutu sprzedazy dokonanej w
zakresie dziatalnosci
przedsiebiorstwa sprzedawcy -
dwa lata. Sprzedawca nie moze
przetwarzac¢ danych w celu
marketingu bezposredniego

w wypadku wyrazenia

przez Uzytkownika sprzeciwu.

4.4.3. |Marketing Art. 6 ust. 1 lit. a RODO (zgoda) |Dane osobowe sg przetwarzane
- Uzytkownik wyrazit zgode przez Sprzedawce do momentu
na przetwarzanie swoich danych |wycofania zgody przez
osobowych w celach Uzytkownika na dalsze
marketingowych przez przetwarzanie jego danych w
Sprzedawce tym celu. Cofniecie zgody nie ma

jednak wptywu na zgodnos¢

z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie
wyrazonej zgody, lecz jeszcze
przed jej cofnieciem.

4.4.4. |Prowadzenie Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z |Dane sg przechowywane przez
ksiag art. 86 § 1 ustawy z dnia 29 okres wymagany przepisami
podatkowych sierpnia 1997 roku Ordynacja prawa nakazujgcymi Sprzedawcy

podatkowa - przetwarzanie jest |przechowywanie ksigg

niezbedne do wypetnienia podatkowych, a wiec do czasu

obowigzku prawnego cigzacego |uptywu okresu przedawnienia

na Sprzedawcy zobowigzania podatkowego,
chyba ze ustawy podatkowe
stanowig inaczej.

4.4.5. |Ustalenie, Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie |Dane sa przechowywane przez
dochodzenie lub |uzasadniony interes okres istnienia prawnie
obrona roszczeh |Sprzedawcy) - przetwarzanie uzasadnionego interesu
Sprzedawcy lub  |jest niezbedne do celéw realizowanego przez
roszczen, ktére wynikajgcych z prawnie Sprzedawce, nie dtuzej jednak
moga by¢ uzasadnionych intereséw niz przez okres przedawnienia
podnoszone Sprzedawcy, polegajacych roszczen, ktére moga by¢
wobec na ustaleniu, dochodzeniu podnoszone wobec Sprzedawcy,
Sprzedawcy lub obronie roszczen, ktére moze |przy czym podstawowy termin

podnosi¢ Sprzedawca lub ktére |przedawnienia dla tych roszczen
moga by¢ podnoszone wobec wynosi szes$¢ lat.
Sprzedawcy

4.4.6. [Korzystanie z Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie |Dane sa przechowywane przez

Portalu oraz
zapewnienie jego
prawidtowego
dziatania

uzasadniony interes
Sprzedawcy) - przetwarzanie
jest niezbedne do celéw
wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw
Sprzedawcy, polegajacych
na prowadzeniu i utrzymaniu
Portalu

okres istnienia prawnie
uzasadnionego interesu
realizowanego przez
Sprzedawce, nie diuzej jednak
niz przez okres przedawnienia
roszczeh Sprzedawcy w stosunku
do Uzytkownika z tytutu
prowadzonej przez Sprzedawce
dziatalnos$ci gospodarcze;j.
Wskazany okres przedawnienia
okreslajg przepisy prawa, w
szczegblnosci wtasciwe przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku Kodeks Cywilny, przy czym




co do zasady termin
przedawnienia dla roszczen
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej wynosi
trzy lata, natomiast roszczeh z
tytutu sprzedazy dokonanej w
zakresie dziatalnosci
przedsiebiorstwa sprzedawcy -

dwa lata.
4.4.7. |Prowadzenie Art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie |Dane sa przechowywane przez
statystyk i analiza |uzasadniony interes okres istnienia prawnie
ruchu w ramach |Sprzedawcy) - przetwarzanie uzasadnionego interesu
Portalu jest niezbedne do celéw realizowanego
wynikajgcych z prawnie przez Sprzedawce, nie dtuzej
uzasadnionych intereséw jednak niz przez okres
Sprzedawcy, polegajacych przedawnienia roszczen
na prowadzeniu statystyk i Sprzedawcy w stosunku
analizie ruchu w ramach Portalu, |do Uzytkownika z tytutu
CO ma na celu poprawe prowadzonej przez Sprzedawce
funkcjonowania Portalu i dziatalnosci gospodarczej.
zwiekszenia sprzedazy Wskazany okres przedawnienia
oferowanych Produktéw okreslajg przepisy prawa, w

szczegdlnosci wtasciwe przepisy
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
roku Kodeks Cywilny, przy czym
co do zasady termin
przedawnienia dla roszczeh
zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej wynosi
trzy lata, natomiast roszczen z
tytutu sprzedazy dokonanej w
zakresie dziatalnosci
przedsiebiorstwa sprzedawcy -
dwa lata.

5. Odbiorcy danych osobowych

5.1. W celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Portalu, w tym w celu wtasciwej realizacji
zawieranych Uméw sprzedazy i Umoéw o swiadczenie ustug, konieczne jest korzystanie przez
Sprzedawce z ustug podmiotéw zewnetrznych, do ktérych nalezg przede wszystkim: dostawca
oprogramowania, podmiot oferujgcy ustugi kurierskie oraz podmiot obstugujacy ptatnosci.
Sprzedawca w podanym wyzej zakresie korzysta wytacznie z ustug takich podmiotéw
zewnetrznych, ktére zapewniajg wystarczajgce gwarancje wdrozenia odpowiednich $rodkéw
technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikéw spetniato
wymogi RODO i nalezycie chronito prawa Uzytkownikdéw, jako oséb, ktérych dane dotycza.

5.2. Dane osobowe moga by¢ przekazywane przez Sprzedawce do panstwa trzeciego, przy czym
Sprzedawca zapewnia, ze w takim wypadku odbywac sie to bedzie w stosunku do panstwa
zapewniajgcego odpowiedni stopien ochrony wynikajacy z RODO, a w przypadku innych pahstw,
ze przekazanie odbywa¢ sie bedzie na podstawie standardowych klauzul ochrony danych.
Sprzedawca zapewnia réwniez, ze Uzytkownik ma mozliwos¢ uzyskania kopii swoich danych,
ktére zostaty przekazane w sposdb opisany powyzej. Sprzedawca zastrzega, ze przekazanie
zebranych danych osobowych Uzytkownikéw dotyczy¢ bedzie wytgcznie wypadku, gdy jest to
konieczne, a takze w zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych
zgodnego z niniejszg Polityka.

5.3. Przekazanie danych osobowych Uzytkownikéw przez Sprzedawce nie bedzie nastepowad w
kazdym wypadku i nie do wszystkich wskazanych w niniejszej Polityce odbiorcéw lub kategorii
odbiorcéw. Sprzedawca przekazuje wskazane dane wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do
realizacji danego celu przetwarzania danych osobowych i tylko w zakresie niezbednym do jego
zrealizowania. Powyzsze wynika z doktadnego zakresu ustug oferowanych przez Sprzedawce, z
ktérych Uzytkownik zamierza skorzysta¢ w ramach danego Zamdéwienia ztozonego za
posrednictwem Portalu. Przyktadowo oznacza to, ze w wypadku, gdy Uzytkownik w ramach
ztozonego Zamdwienia wybierze odbiér osobisty zakupionego Produktu, wéwczas jego dane



osobowe beda przetwarzane w celu wykonania zawartej Umowy Sprzedazy, lecz nie zostana
udostepnione przewoznikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Sprzedawcy, co miatoby
miejsce, gdyby Uzytkownik wybrat przesytke kurierska w ramach opcji doreczenia zakupionego
Produktu.

5.4. Dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane nastepujgcym odbiorcom lub
kategoriom odbiorcéw:

a) przewoznicy/spedytorzy/brokerzy kurierscy/podmioty obstugujgce magazyn i/lub proces
wysytki - w przypadku Uzytkownika, ktéry w ramach ztozonego w Portalu Zaméwienia
skorzystat ze sposobu dostawy Produktu innego niz odbidér osobisty; w takim wypadku
Sprzedawca udostepnia zebrane dane osobowe Uzytkownika wybranemu przewoznikowi,
spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Sprzedawcy, a jezeli
wysytka nastepuje z magazynu zewnetrznego, takze podmiotowi obstugujgcemu
magazyn i/lub proces wysyiki, lecz wytgcznie w zakresie niezbednym do zrealizowania
dostawy Produktu Uzytkownikowi,

b) podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub kartg ptatnicza - w przypadku
Uzytkownika, ktéry w ramach ztozonego w Portalu Zaméwienia skorzysta ze sposobu
ptatnosci elektronicznych lub kartg ptatnicza; w takim wypadku Sprzedawca udostepnia
zebrane dane osobowe Uzytkownika wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze
ptatnosci w Portalu na zlecenie Sprzedawcy, lecz wytgcznie w zakresie niezbednym do
obstugi ptatnosci realizowanej przez Uzytkownika,

c) dostawcy ustug zaopatrujgcy Sprzedawce w rozwigzania techniczne, informatyczne
oraz organizacyjne, umozliwiajgce Sprzedawcy prowadzenie dziatalnosci gospodarczej, w
tym w ramach Portalu i Swiadczonych za jego posrednictwem ustug elektronicznych, co
w szczegdlnosci dotyczy dostawcy oprogramowania komputerowego do prowadzenia
Portalu, dostawcy poczty elektronicznej i hostingu oraz dostawcy oprogramowania do
zarzadzania firma i udzielania pomocy technicznej Sprzedawcy; w takim wypadku
Sprzedawca udostepnia zebrane dane osobowe Uzytkownika wybranemu dostawcy
dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie wtedy, gdy zajdzie taka koniecznos$¢ oraz w
zakresie niezbednym do zrealizowania danego celu przetwarzania danych zgodnego z
niniejsza Polityka,

d) dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych zapewniajgcy Sprzedawcy wsparcie
ksiegowe, prawne lub doradcze, co w szczegélnosci dotyczy biura rachunkowego lub
ksiegowego oraz kancelarii prawnej; w takim wypadku Sprzedawca udostepnia zebrane
dane osobowe Uzytkownika wybranemu dostawcy dziatajgcemu na jego zlecenie jedynie
wtedy, gdy zajdzie taka konieczno$¢ oraz w zakresie niezbednym do zrealizowania
danego celu przetwarzania danych zgodnego z niniejszg Polityka.

5.5. Dane osobowe Uzytkownikéw moga zosta¢ Udostepnione przez Sprzedawce podmiotom
zewnetrznym wytgcznie w granicach dozwolonych przez przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdblnosci przez wtasciwe przepisy RODO.

5.6. Ponadto, Sprzedawca moze mie¢ obowigzek przekazania informacji, w tym danych
osobowych Uzytkownika, zebranych w ramach Portalu przez Sprzedawce upowaznionym do tego
organom na podstawie zgodnych z prawem zgdan, przy czym Sprzedawca przekaze tym
organom whnioskowane informacje, w tym dane osobowe Uzytkownika, wytgacznie w niezbednym
zakresie, okreslonym w zgdaniu, jednoczesnie informujgc o tym udostepnieniu Uzytkownika.
5.7. Sprzedawca moze udostepni¢ dane osobowe Uzytkownikéw podmiotowi przejmujacemu
prawa i obowigzki Sprzedawcy zwigzane z Portalem, jako nastepcy prawnemu Sprzedawcy. W
wypadku, gdy dojdzie do przejecia praw i obowigzkéw Sprzedawcy zwigzanych z Portalem przez
jego nastepce prawnego, Uzytkownicy zostang poinformowani o tym fakcie, jak réwniez o danych
identyfikujgcych nowego administratora ich danych osobowych, w trybie zgodnym =z
obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa.

6. Zabezpieczenie danych osobowych

6.1. Sprzedawca zobowigzuje sie dba¢ o bezpieczehstwo powierzonych mu danych osobowych
Uzytkownikéw. W celu wykonania tego obowigzku, Sprzedawca zapewnia, ze wszedzie tam, gdzie
jest wymagane podanie przez Uzytkownika danych osobowych, potgczenie internetowe
pomiedzy urzadzeniem koncowym Uzytkownika a serwerem Sprzedawcy jest odpowiednio
szyfrowane, aby zabezpieczy¢ dane przesytane z lub do serwera Sprzedawcy przed ich
przechwyceniem lub wykorzystaniem przez nieuprawniony podmiot trzeci.

6.2. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw jest Sprzedawca, ktéry powotat/nie
powotat inspektora danych osobowych. Uzytkownik moze skontaktowad sie ze Sprzedawca, jako
administratorem jego danych osobowych, za pomoca poczty piszac pod adres ul. Nazwa ulicy
00, 00-00 Miejscowos¢, w drodze mailowej pod adresem nazwa@nazwa.com lub telefonicznie
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pod numerem telefonu 000 000 000. Ponadto, Uzytkownik moze skontaktowac sie z powotanym
przez Sprzedawce inspektorem danych osobowych za pomoca poczty piszac pod adres ul. Nazwa
ulicy 00, 00-00 Miejscowosc (z dopiskiem [0D), w drodze mailowej pod adresem
nazwa@nazwa.com lub telefonicznie pod numerem telefonu 000 000 000. (pozostawic to
postanowienie jedynie w wypadku, gdy takowy inspektor danych osobowych zostanie powofany
przez Sprzedawce- w przeciwnym wypadku to zdanie nalezy wykreslic)

6.3. Uzytkownik przekazuje Sprzedawcy informacje, w tym dane osobowe, w sposéb swiadomy
i dobrowolny, przy czym nieprzekazanie danych uniemozliwia ztozenie Zaméwienia, w tym
zawarcie Umowy sprzedazy, a takze zatozenie Konta w Portalu i zapisanie sie do newslettera, w
tym zawarcie Umowy o Swiadczenie ustug. Zebrane przez Sprzedawce dane osobowe beda
przetwarzane wytacznie w celach opisanych w ramach niniejszej Polityki.

6.4. Sprzedawca zastrzega, ze bez wyraznej zgody Uzytkownika jego dane osobowe nie bedg
udostepniane innym odbiorcom danych, poza podwykonawcami Sprzedawcy, o ktérych mowa w
pkt 5 niniejszej Polityki, majgce na celu zapewnienie prawidtowego funkcjonowania
przedsiebiorstwa Sprzedawcy i wtasciwego administrowania Portalem.

7. Prawa Uzytkownika zwiagzane z przetwarzaniem przez Sprzedawce jego danych
osobowych

7.1. Zgodnie z wtasciwymi przepisami RODO, w szczegdlnosci art. 15-21 RODO, Sprzedawca
zapewnia kazdemu Uzytkownikowi swobodny dostep do posiadanego zbioru jego danych
osobowych, ich sprostowania, usuniecia (w ramach skorzystania przez Uzytkownika z ,,prawa do
bycia zapomnianym”) lub ograniczenia przetwarzania. Uzytkownik ma takze prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych osobowych oraz do przenoszenia tych danych.
7.2. Uzytkownik, ktérej dane sa przetwarzane przez Sprzedawce na podstawie wczesniej
wyrazonej przez Uzytkownika zgody (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a lub art. 9 ust. 2 lit. a RODO),
ma prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

7.3. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposéb i trybie
okreslonym w przepisach RODO oraz wtasciwych przepisach prawa polskiego, w szczegdélnosci
ustawy o ochronie danych osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

7.4. Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
dotyczacych jego danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e (interes lub zadania publiczne)
lub art. 6 ust. 1 lit. f (prawnie uzasadniony interes Sprzedawcy), co moze nastgpi¢ z przyczyn
zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja. Powyzsze prawo obejmuje takze mozliwos¢ wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania przyjmujacego postaé profilowania. W wypadku wniesienia
sprzeciwu przez Uzytkownika, Sprzedawca traci prawo do przetwarzania danych osobowych, a
takze w sposéb, wskazane w sprzeciwie, chyba Zze jednoczesnie Sprzedawca wykaze istnienie
waznych i prawnie uzasadnionych podstaw do dalszego przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci Uzytkownika lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

7.5. W wypadku, gdy dane osobowe Uzytkownika sg przetwarzane na potrzeby marketingu
bezposredniego, Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnies¢ sprzeciw wobec
przetwarzania dotyczgcych go danych osobowych na potrzeby takiego marketingu, w tym
profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem
bezposrednim.

7.6. Uzytkownikowi przystuguje takze prawo do zadania usuniecia jego danych osobowych
(,prawo do bycia zapomnianym”), a takze prawo do ograniczenia ich przetwarzania, przy czym
podstawy i tryb wykonywania tych uprawnieh Uzytkownika zostaty okreslone odpowiednio w art.
17 i 18 RODO.

7.7. W celu realizacji powyzszych uprawnien, a takze w celu uzyskania dostepu do swoich danych
osobowych oraz dokonania ich zmiany lub poprawienia, Uzytkownik moze w dowolnym czasie
skorzystad z funkcjonalnosci jego Konta w Portalu, po uprzedniej rejestracji (zatozeniu Konta) i
zalogowaniu sie do Konta. Uzytkownik, jak réwniez niezarejestrowany Uzytkownik moze takze
skontaktowac sie bezposrednio ze Sprzedawca za pomoca poczty piszac pod adres ul. Nazwa
ulicy 00, 00-00 Miejscowos¢, w drodze mailowej pod adresem nazwa@nazwa.com lub
telefonicznie pod numerem telefonu 000 000 000.

7.8. W ramach funkcjonalnosci Konta w Portalu, po uprzedniej rejestracji (zatozeniu Konta)
oraz zalogowaniu sie do swojego Konta, Uzytkownik moze réwniez skorzysta¢ ze swoich
uprawniel do cofniecia zgody na przetwarzanie jego danych osobowych, nie wliczajac w to
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jednak zgody na przetwarzanie plikéw cookies, poniewaz procedura wycofania zgody na
przetwarzanie plikdw cookies przez Sprzedawce zostata odrebnie opisana w pkt 11 niniejsze;j
Polityki. Uzytkownik, jak réwniez niezarejestrowany Uzytkownik moze takze, w celu ztozenia
o$wiadczenia o cofnieciu zgéd marketingowych, skontaktowa¢ sie bezposrednio ze Sprzedawca
Zza pomocg poczty piszgc pod adres ul. Nazwa ulicy 00, 00-00 Miejscowos¢, w drodze mailowe;j
pod adresem nazwa@nazwa.com lub telefonicznie pod numerem telefonu 000 000 000.

7.9. Uzytkownik moze uzyskac wszelkie informacje dotyczace dostepu, zmiany, poprawiania
oraz usuwania swoich danych osobowych, kontaktujgc sie ze Sprzedawcg za pomocg poczty
piszac pod adres ul. Nazwa ulicy 00, 00-00 Miejscowos¢, w drodze mailowej pod adresem
nazwa@nazwa.com lub telefonicznie pod numerem telefonu 000 000 000, a takze poprzez
skorzystania z formularza kontaktowego znajdujacego sie pod adresem
www.nazwa.pl/formularz-kontaktowy.

7.10. Sprzedawca zastrzega, ze w tresci zgody wyrazanej przez Uzytkownika na przetwarzanie
danych osobowych moze by¢ okreslony okres, przez ktéry wyrazona przez Uzytkownika zgoda
obowigzuje. Natomiast w wypadku, gdy w tresci ww. zgody nie okreslono okresu obowigzywania
zgody, wyrazona przez Uzytkownika zgoda obowigzuje do czasu ewentualnego cofniecia zgody,
a po ztozeniu przez Uzytkownika takiego oswiadczenia o cofnieciu zgody, przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen przystugujgcych Sprzedawcy i w stosunku do niego, chyba
ze przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na innej podstawie niz wyrazona przez
Uzytkownika zgoda.

8. Informacje w przedmiocie profilowania

8.1. Zgodnie z wtasciwymi przepisami RODO, Sprzedawca jest zobowigzany do poinformowania
Uzytkownika o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu, o ktérym mowa
w art. 22 RODO. Sprzedawca ma takze obowigzek przekaza¢ Uzytkownikowi istotne informacje
0 zasadach zautomatyzowanego podejmowania decyzji, jak réwniez o znaczeniu i
przewidywanych konsekwencjach takiego przetwarzania dla Uzytkownika.

8.2. Sprzedawca w ramach dziatalnosci gospodarczej prowadzonej za posrednictwem Portalu
moze korzystac z profilowania do celéw marketingu bezposredniego, lecz decyzje podejmowane
przez Sprzedawce na jego podstawie nie bedg dotyczy¢ zawarcia lub odmowy zawarcia Umowy
sprzedazy lub Umowy o Swiadczenie ustug, w zakresie dotyczgcym mozliwosci zatozenia przez
Uzytkownika Konta w Portalu lub zapisania sie przez niego do newslettera.

8.3. Konsekwencjg wykorzystywania przez Sprzedawce w ramach Portalu profilowania moze by¢
przede wszystkim przyznanie danemu Uzytkownikowi rabatu, przestanie mu kodu rabatowego,
przypomnienie o niedokonczonych zakupach, przestanie propozycji Produktu, ktéry moze
odpowiada¢ zainteresowaniom lub preferencjom danego Uzytkownika lub zaproponowanie
lepszych warunkéw umownych w poréwnaniu do standardowej oferty Portalu. Jednoczesnie
Sprzedawca zastrzega, ze mimo stosowania przez Sprzedawce profilowania to ostatecznie dany
Uzytkownik podejmuje samodzielng i swobodng decyzje w zakresie skorzystania z otrzymanego
w ten sposdb rabatu lub innych benefitéw, a takze w zakresie nastepczego ztozenia Zamédwienie
w Portalu.

8.4. W wypadku, gdy Sprzedawca zdecyduje o wdrozeniu profilowania w ramach Portalu, bedzie
ono polega¢ na automatycznej analizie lub prognozie zachowania danego Uzytkownika na
poszczegdlnych podstronach Portalu, np. poprzez dodanie konkretnego Produktu do koszyka,
przegladanie podstrony konkretnego Produktu w Portalu lub poprzez analize dotychczasowe;j
historii dokonanych zakupéw. Warunkiem stosowania opisanego wyzej profilowania jest
posiadanie przez Sprzedawce danych osobowych Uzytkownika, aby nastepnie mdc przestad
danemu Uzytkownikowi wygenerowanego kodu rabatowego lub méc zaoferowaé¢ mu inne
benefity, o ktérych mowa powyzej.

8.5. Uzytkownik ma prawo do tego, by nie podlega¢ decyzji, ktéra opiera sie wytacznie
na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec niego skutki
prawne lub w podobny sposdb istotnie na niego wptywa.

9. Informacja o plikach cookies

9.1. W ramach Portalu Sprzedawca wykorzystuje pliki cookies. Pliki cookies (tzw. ciasteczka)
stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki tekstowe, ktére przechowywane sg w
urzgdzeniu konhcowym Uzytkownika i przeznaczone sg do korzystania ze strony Portalu. Pliki
cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony internetowej, z ktérej pochodza, czas przechowywania
ich na urzadzeniu kohcowym Uzytkownika oraz ich unikalny numer.

9.2. Podmiotem zamieszczajgcym na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika pliki cookies oraz
uzyskujgcym do nich dostep jest Sprzedawca, jako administrator Portalu.

9.3. Sprzedawca wykorzystuje pliki cookies w nastepujgcych celach:
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a) tworzenia statystyk, ktére pomagaja zrozumieé, w jaki sposéb Uzytkownicy Portalu
korzystaja z jego podstron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i
zawartosci,

b) utrzymania sesji Uzytkownika (po zalogowaniu), dzieki ktérej Uzytkownik nie musi na
kazdej podstronie internetowej Portalu ponownie wpisywac swojego loginu i hasta,

c) okreslania profilu Uzytkownika w celu wys$wietlania mu dopasowanych materiatéw w
sieciach reklamowych, w szczegdlnosci w sieci Google.

9.4. W ramach Portalu Sprzedawca stosuje dwa zasadnicze rodzaje plikéw cookies: ,sesyjne"
(session cookies) oraz ,state" (persistent cookies). Cookies ,sesyjne" sg plikami tymczasowymi,
ktére przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika do czasu wylogowania sie z
Portalu, opuszczenia strony internetowej lub wytgczenia oprogramowania (przegladarki
internetowej). , State" pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach poszczegdlnych plikéw cookies lub do czasu ich usuniecia
przez Uzytkownika.

9.5. Sprzedawca zwraca uwage, ze oprogramowanie stuzgce do przegladania stron
internetowych (przegladarka internetowa) zazwyczaj domys$lnie dopuszcza przechowywanie
plikéw cookies w urzadzeniu kohcowym Uzytkownika. Uzytkownik moze samodzielnie dokonac
zmiany ustawien przegladarki internetowej w tym zakresie, a takze usung¢ juz zapisane pliki
cookies. Uzytkownik w ramach wykorzystywanej przez siebie przegladarki internetowej moze
rowniez wigczy¢ opcje automatycznego blokowania plikéw cookies. Szczegétowe informacje na
powyzszy temat =zawiera pomoc Ilub dokumentacja danej przegladarki internetowej
wykorzystywanej przez Uzytkownika.

9.6. Sprzedawca zastrzega, ze dokonanie przez Uzytkownika zmian ustawieh w przegladarce
internetowe] w zakresie obstugi plikéw cookies, w tym przede wszystkim ograniczenie
stosowania plikdéw cookies, moze wptyng¢ na niektére funkcjonalnosci dostepne w Portalu lub
spowodowad, ze nie bedg one w ogdle dostepne.

9.7. Sprzedawca zastrzega réwniez, ze pliki cookies mogg by¢ takze zamieszczane w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika i wykorzystywane przez wspétpracujgcych z nim reklamodawcéw lub
innych partnerow.

9.8. Pliki cookies mogg by¢ réwniez wykorzystywane przez sieci reklamowe, w szczegdlnosci
przez sie¢ Google, do wyswietlenia reklam dopasowanych do sposobu, w jaki Uzytkownik
korzysta z Portalu. W tym celu pliki cookies mogg zachowywa¢ informacje o $ciezce nawigacji
Uzytkownika na podstronach internetowych Portalu lub o czasie pozostawania na danej
podstronie.

9.9. Uzytkownik jest uprawniony do niewyrazenia zgody na przetwarzanie plikéw cookies przez
Sprzedawce, co nastepuje poprzez niedokonanie akceptacji zgody na ich przetwarzanie
wyswietlajacej sie po pierwszym wejsciu na ktérakolwiek z podstron Portalu, przy czym
niewyrazenie zgody na przetwarzanie plikdw cookies moze spowodowac niepoprawne dziatanie
Portalu.

9.10. Sprzedawca informuje, ze w zakresie informacji o preferencjach Uzytkownika
gromadzonych przez sie¢ reklamowg Google, Uzytkownik moze uzyska¢ dostep do tych
informacji oraz je edytowa¢ przy pomocy narzedzia dostepnego pod adresem:
https://www.google.com/ads/preferences/.

10. Logi serwera

10.1. Informacje o niektérych zachowaniach Uzytkownikéw podlegajg logowaniu w warstwie
serwerowej. Zapisane w ten sposdéb dane sg nastepnie wykorzystywane przez Sprzedawce
wytacznie w celu administrowania Portalem oraz w celu zapewnienia jak najbardziej sprawnej
obstugi swiadczonych ustug hostingowych.

10.2. Przeglgdane przez Uzytkownika zasoby sg identyfikowane poprzez adresy URL podstron
internetowych Portalu, przy czym zapisowi w sposéb opisany w powyzszym punkcie moga
podlegad takze:

a) czas nadejscia zlecenia lub zapytania,

b) czas wystania odpowiedzi,

c) nazwe stacji Uzytkownika - identyfikacja realizowana przez protokét HTTP,

d) informacje o btedach jakie nastgpity przy realizacji transakcji HTTP,

e) adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez Uzytkownika (tzw. referer link), co ma
miejsce jedynie w wypadku, gdy przejscie do ktérejkolwiek podstrony internetowej Portalu
nastagpito przez odnosnik,

f) informacje o przegladarce Uzytkownika,

g) informacje o adresie IP urzadzenia kohcowego Uzytkownika.



10.3. Opisane powyzej dane nie sg kojarzone z konkretnymi osobami przegladajacymi podstrony
Portalu, co oznacza, ze s one w petni anonimowe.

10.4. Powyzej opisane dane bedg wykorzystywane przez Sprzedawce jedynie w celu
zapewnienia mozliwosci prawidtowego administrowania serwerem, na ktérym zostat
umieszczony Portal.

11. Zarzadzanie plikami cookies, zasady wyrazania i cofania przez Uzytkownika zgody
na ich przetwarzanie

11.1. W wypadku, gdy Uzytkownik nie chce korzysta¢ z plikdw cookies, moze odpowiednio
zmieni¢ ustawienia swojej przeglgdarki internetowe]j lub nie wyrazi¢ zgody na przetwarzanie
plikéw cookies przez Sprzedawce, o ktérej wyrazenie zostanie poproszony po wejsciu po raz
pierwszy na ktérgkolwiek z podstron Portalu.

11.2. Sprzedawca zastrzega jednak, ze wytgczenie przez Uzytkownika obstugi plikow cookies
niezbednych dla proceséw uwierzytelniania, bezpieczenstwa, utrzymania preferencji
Uzytkownika moze utrudni¢, a nawet uniemozliwi¢ Uzytkownikowi korzystania z Portalu.

11.3. W celu zarzgdzania ustawieniami cookies w wykorzystywanej przegladarce internetowej
lub oprogramowaniu operacyjnym Uzytkownik moze przejs¢ na odpowiednia strone internetowa
dotyczacg obstugi plikbw cookies w ramach wykorzystywanej przez siebie przegladarki
internetowej lub wykorzystywanego systemu operacyjnego.



